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Hycleen Connect

1. Registrierung auf dem CONNECT Hub

Legen Sie Ihr persönliches Kundenkonto an.

Voraussetzung: 

•	 Hycleen Master ist im Objekt installiert und in Betrieb oder betriesbereit.
•	 Hycleen AS Software 3.0 oder neuer ist auf dem Hycleen Master installiert. Alle Hycleen Master ab 2021 haben 

mind. Software 3.0 drauf. Die vorhandene Software Version ist auf dem Master unter Einstellungen ersichtlich.
•	 Die Einstellungen der Netzwerkverbindung/Internetverbindung auf dem Master unter „Einstellungen/Netzwerk“ 

auf automatisch setzten, oder falls eine fixe IP Adresse vorgegeben ist auf manuell und diese IP Adresse eintra-
gen (siehe Seite 9).

•	 Internetverbindung/(Netzwerkverbindung) zum Hycleen Master ist hergestellt. Dies ist ersichtlich am Status Icon 
auf dem Home Bildschirm auf dem Master (+ Notifikation „Internetverbindung wurde hergestellt“). Die Internet-
verbindung kann auch nachträglich hergestellt werden.

•	 Die MAC Adresse und die Seriennummer vom Hycleen Master bereithalten (siehe Seite 9).

Registrieren sich sich als Anwender 
und Ihr Hycleen Automation System 
auf:

https ://connect.gfps.com/

Klicken Sie auf „jetzt registrieren“ 
und dann auf „registrieren“.
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Geben Sie die Daten ein:

Sie erhalten eine E-Mail zur Validierung Ihrer E-Mail-Adresse. Klicken Sie auf: „Jetzt verifizieren“.
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Hycleen Connect

Bitte aktivieren Sie Ihr Kundenkonto mit „Jetzt verifizieren“
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Geben Sie Ihre Daten ein und melden Sie sich an.

 Zwei-Faktor Authentifikation per Email
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Hycleen Connect

Wählen Sie „Marktplatz entdecken“.

Das Modul Hycleen Automation auswählen und aktivieren.

2. Registrieren Sie sich für die 
Hycleen Automation Module
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Anschließend Kundendaten eingeben

Die VAT-Nummer ist die Steuernummer der Firma.
Die Georg Fischer-Kundennummer kann optional eingeben werden, falls diese bekannt ist.



M0003

Testanlage
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Hycleen Connect

3. Registrierung Ihres 
Hycleen Automation System 

Jetzt können Sie einen Master registrieren „+ Neues Hycleen registrieren“

Nach dem Klick auf „+ Neues Hycleen 
Automation System registrieren“ können 
Sie Ihre Daten einpflegen.

Hier besteht die Möglichkeit die 
Installation genauer zu beschreiben.

Dieser Name wird in der Darstellung 
auf der Cloud-Oberfläche angezeigt.
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Wo finden Sie die Master-Seriennumer und die MAC-Adresse?
•	 Die Seriennummer befindet sich auf einem Etikett an der Seite des Hycleen Masters
•	 MAC-Adresse: Gehen Sie auf dem Master auf die Registerkarte „Einstellungen“ und klicken Sie

dann auf „Netzwerk“ (Passwort: 42).

Achten Sie darauf, die MAC-Adresse korrekt einzutragen, da sie zur Verschlüsselung der Lizenzen 
verwendet wird. Wird diese falsch eingegeben, werden die generierten Lizenzen nicht funktionieren.

IP Konfiguration entsprechend einstellen. Automatisch ist die korrekte Einstellung, ausser wenn 
eine fixe IP Adresse fürs Hycleen Connect vorgegeben wird.
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Hycleen Connect

Geben Sie dann die Standortadresse ein, an der sich der Master befindet, und Ihre Benutzerdaten. 
Sobald der Master registriert ist, klicken Sie ihn an.

(optional) (optional)

(optional) (optional)

(optional)

(optional)
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4. Hycleen Connect abonnieren
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Hycleen Connect

Anzahl Hycleen Controller ihres Hycleen Autmation Systems eingeben (Ventile + Uni Controller)
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Es wird ein Lizenfile erzeugt, welches automatisch auf den Hycleen Master geladen wird, 
sobald dieser mit dem Internet verbunden ist. Das Lizenzfile auf dem Computer kann zur 
Sicherheit gespeichert werden, ist aber bei Hycleen Connect nicht notwendig.

Nutzungsbedingungen akzeptieren und weiter zur Zahlung

Zahlungsmethode auswählen und entsprechend durchführen.
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Hycleen Connect

Sie müssen nicht vor Ort beim Master sein, jedoch sobald der Master mit dem Internet verbun-
den ist, wird das Modul Hycleen Connect automatisch auf dem Master freigeschalten. „Hycleen 
Connect“ wird sichtbar.

5. Zugriff auf Hycleen Connect



15

Beim Klicken auf „Hycleen Connect“ kommen Sie in den kundeneigenen Bereich und können alle 
mit der Cloud verbundenen Hycleen Masters sehen.

Hier Umgebung auswählen (Email Adresse auswählen mit welcher man sich registriert hat). 

Bei Zugriff auf mehrere Anlagen in verschiedenen Umgebungen kann hier die Umgebung gewechselt werden. 

Auswahl eines Hycleen Masters, um detaillierte Informationen innerhalb einer Anlage zu sehen:



5. Benutzermanagement
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Hycleen Connect

Unter „Hycleen manage user and roles“ kann das Benutzermanagement aufgerufen werden.

Mit „Hycleen-Nutzer einladen“ kann ein neuer User eingeladen werden.

Email Adresse und Rolle (Gast, App-Experte, oder Hycleen Admin) vom neuen User definieren.

Lesen 
Zustandsansicht 
Download der 
Protokolle

Schreiben 
Anpassung Einstel-
lungen, Applikation- & 
Ventil-Parameter

Admin 
Master registrieren 
& Lizenzen erwer-
ben/kündigen

Benutzer-
management  
User hinzufügen & 
Zugriffsrechte 
verwalten

Gast  X

App-Experte X X

Hycleen Admin X X X

Organisation- 
Admin

X X X X

Hinzufügen von neuen Usern (Gast, App-Experte, oder Hycleen Admin)

Nur der Organisation-Admin hat die Rechte für das Benutzermanagement. 
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Hycleen Connect

Neuer User muss die Schritte von Seite 4 & 5 der Kurzanleitung durchführen. 

Benutzerrechte ändern

Nur der Organisation-Admin hat die Rechte für das Benutzermanagement.



18

Hycleen Connect

Organisation-Admin hinzufügen

Nur der Organisation-Admin kann einen weiteren User als zusätzlichen Organisation-Admin 
hinzufügen. 

Unter „Administration          Berechtigungen“ können die Organisation-Admin Rechte definiert 
werden.

Unter „Add Admin“ die Email Adresse des neuen User eingeben und speichern.

Neuer Organisation Admin unter Rights das Häckchen anklicken.

Neuer Organisations-Admin muss die Schritte von Seite 4 & 5 der Kurzanleitung durchführen. 



6. Kontakt
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Hycleen Connect

Bei Fragen zu
•	 Hycleen Connect
•	 Registrierung
•	 Bedienung Hycleen Connect
•	 Hycleen Automation System im Allgemeinen

können Sie sich gerne telefonisch oder per Email bei unseren Kundendienst melden:
+41619752340
tkd.jrg.ps@georgfischer.com



GF Piping Systems

Ihr Kontakt
Georg Fischer Piping Systems Ltd

Ebnatstrasse 111

8201 Schaffhausen / Schweiz

www.gfps.com

BFS Code 1161597_v2_02_2025 
Production: GF BFS / SDE

Die hierin enthaltenen Informationen und technischen Daten (insgesamt „Daten”) sind nicht verbindlich, sofern sie 
nicht ausdrücklich schriftlich bestätigt werden. Die Daten begründen weder ausdrückliche, stillschweigende oder 
zugesicherte Merkmale noch garantierte Eigenschaften oder eine garantierte Haltbarkeit. Änderungen aller Daten 
bleiben vorbehalten. Es gelten die Allgemeinen Verkaufsbedingungen der Georg Fischer Piping Systems.




