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1 Direitos de autor e exclusao de

responsabilidade

Esta é uma versdo do documento genérica para toda a Europa. O
documento pode apresentar produtos que nao estao disponiveis na
sua localizagao por motivos técnicos, legais, comerciais ou de outro
tipo.

Para quaisquer questdes ou duvidas, visite o website Uponor local
ou fale com o seu representante da Uponor.

“Uponor” é uma marca registada da Uponor Corporation.

A Uponor preparou este documento apenas para fins informativos e
as imagens sdo apenas representacdes dos produtos. O conteudo
(incluindo o texto e as imagens) do documento esta protegido por
leis de direitos de autor e disposi¢des legais a nivel mundial. Ao
utilizar o documento, o utilizador aceita cumpri-las. A modificagéo ou
a utilizagéo de qualquer conteudo para qualquer outro fim é uma
violagdo dos direitos de autor, da marca comercial e de outros
direitos de propriedade da Uponor.

Esta exoneragdo de responsabilidade aplica-se, sem limitagdes, a
exatidao, fiabilidade ou corregdo do documento.

Presume-se que as instru¢cdes de seguranca relacionadas com o
produto contidas no documento séo totalmente respeitadas. Aplicam-
se os requisitos seguintes ao produto Uponor (incluindo quaisquer
componentes) abrangido pelo documento.

* O sistema (uma combinagao de produtos) é selecionado e
concebido por um projetista competente. E instalado e posto em
funcionamento por um instalador licenciado e/ou competente em
conformidade com as instrugdes fornecidas pela Uponor. Os
cédigos/regulamentos do edificio e da canalizagéo localmente
aplicaveis foram respeitados.

*  Os limites de temperatura, pressao e/ou tensdo nao foram
excedidos de acordo com as informagdes do produto e de
design.

* O produto permanece no local de instalagéo original e ndo é
reparado, substituido ou sujeito a qualquer interferéncia sem a
autorizagao prévia por escrito da Uponor.

» O produto é ligado a fontes de agua potavel ou a sistemas de
canalizagdo, aquecimento e/ou arrefecimento compativeis,
aprovados ou especificados pela Uponor.

* O produto nao é ligado ou utilizado com produtos, pegas ou
componentes de terceiros, exceto os aprovados ou
especificados pela Uponor.

. O produto ndo mostra indicios de adulteragao, abuso,
manutengao insuficiente, armazenamento inadequado,
negligéncia ou dano acidental antes de ser instalado e colocado
em funcionamento.

Embora a Uponor tenha envidado todos os esforgos para assegurar
que o documento é exato, a empresa ndo garante a exatiddo das
informagdes. A Uponor reserva-se o direito de alterar a gama de
produtos e a documentacao relacionada sem aviso prévio, em linha
com a sua politica de aperfeicoamento e desenvolvimento continuos.

Certifique-se sempre de que o sistema ou produto esta em
conformidade com as normas e os regulamentos locais atuais.
A Uponor nao pode garantir a conformidade completa da gama
de produtos e dos documentos relacionados com todos os
regulamentos, normas ou métodos de trabalho locais.

A Uponor rejeita todas as garantias relacionadas com o
contetdo deste documento, tantas expressas como implicitas,
até a maxima extensado admissivel salvo acordo ou legislagao
em contrario.

Em nenhuma circunstancia, a Uponor sera responsabilizada por
quaisquer danos/perdas indiretos, especiais, incidentais ou

consequentes decorrentes da utilizacdo ou da incapacidade de
utilizacdo da gama de produtos e documentos relacionados.

Esta exoneragao de responsabilidade e quaisquer disposigcoes
do documento nao limitam qualquer direito legal dos
consumidores.
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2 Prefacio

Este manual de utilizagéo explica o funcionamento deste produto e
dos respetivos componentes.

2.1 Instrucdes de seguranca

Mensagens de segurancga utilizadas
neste documento

A

Aviso!

Risco de lesdo e danos. Ignorar as adverténcias pode
causar lesdes pessoais e/ou danificar os produtos e
outras propriedades.

Cuidado!

Risco de avarias. Ignorar as precaucdes pode fazer com
que o produto ndo funcione conforme pretendido.

NOTA!

Informacgdes importantes sobre a sec¢do do manual.

A Uponor utiliza mensagens de seguranca no documento para
indicar as precaugdes especiais necessarias para a instalagéo e o
funcionamento de qualquer produto Uponor.

Restrigoes técnicas

A

Medidas de segurancga

Cuidado!

Para evitar interferéncias, mantenha os cabos de
instalacdo de dados afastados dos componentes que
suportam uma poténcia superior a 50 V.

NOTA!

Para uma utilizagéo segura e adequada, respeite as
instrugcées fornecidas neste documento. Conserve-as
para consulta futura.

O instalador e o operador aceitam cumprir as seguintes medidas
relacionadas com os produtos Uponor:

. Leia e respeite as instrugdes e processos incluidos no
documento.

* Alnstalagédo tem de ser realizada por um instalador qualificado
de acordo com os regulamentos locais.

* A Uponor nao é responsavel por modificagées ndo
especificadas neste documento.

. Desligue todas as fontes de alimentagao antes de iniciar
qualquer trabalho de instalagao elétrica.

. N&o exponha os componentes Uponor a vapores ou gases
inflamaveis.

. Nao utilize agua para limpar os produtos/componentes elétricos
da Uponor.

A Uponor néo é responsavel por danos causados por ignorar as
instrugdes contidas neste documento ou no cédigo do edificio
aplicavel.

2.2 Eliminagao correta deste
produto (Residuos de
Equipamentos Elétricos e
Eletrénicos)

NOTA!

Aplicavel na Unido Europeia e noutros paises europeus
com sistemas de separagao de residuos.

P 4

Este icone no produto, ou nos documentos relacionados,
indica que o0 mesmo n&o deve ser eliminado juntamente com os
residuos domésticos. Recicle de forma responsavel para apoiar uma
utilizagéo sustentavel dos recursos e evitar possiveis danos para a
saude humana e/ou ao ambiente.

Os utilizadores domésticos devem contactar o revendedor a quem
adquiriram este produto ou um gabinete da administracéo local para
obterem detalhes sobre como e onde podem entregar este item para
reciclagem.

Os utilizadores empresariais devem contactar o fornecedor e
consultar os termos e condi¢des do contrato de aquisicdo. Nao
elimine este produto com outros residuos comerciais.
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3 Descricao de sistema
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O Uponor Smatrix Base Termostato D-RH T-247 BUS integra um
ecra LED de grandes dimensdes e teclas capacitivas.

©D0000776

As teclas capacitivas e o vidro frontal facilitam a limpeza da parte
frontal do terméstato.

3.1 Caracteristicas do termodstato

Principais caracteristicas do terméstato:

. Montagem
— naparede

— nas caixas de maiores dimensdes que podem ser utilizadas
com a moldura de parede opcional

*  Opcional: é possivel ligar ao termdstato um sensor de
temperatura externo, para medir a temperatura da diviséo, do
pavimento ou do exterior

Funcionalidades do software
Principais caracteristicas do software do termostato:

. Indicagao de solicitagdo de aquecimento/arrefecimento
*  Humidade relativa (RH) valor medido
. Indicagado dos modos Comfort/ECO
»  Alteragdo de limitagdo de temperatura ECO
. Fungéo de arrefecimento permitido (por diviséo)
. Indicagdo da temperatura em Celsius ou Fahrenheit
*  Modos de funcionamento
— RT: sensor da temperatura da divisédo

— RFT: sensor da temperatura da divisdo e sensor da
temperatura do pavimento

— RS: sensor remoto

— RO: sensor da temperatura da divisdo e sensor da
temperatura exterior

»  Calibragdo da temperatura da divisdo

*  Opcional: é possivel ligar um sensor de pavimento, remoto ou
de exterior

*  Reposigao de fabrica

3.2 Compatibilidade do sistema

NOTA!

Para obter informagdes mais detalhadas, a gama de
produtos e documentagao, visite o website da Uponor:
www.uponor.com/pt-pt.

©D0000790

O Uponor Smatrix Base Termostato D-RH T-247 BUSé compativel
com os componentes abaixo indicados:

«  Controlador Uponor Smatrix Base PULSE X-245 BUS 6X

*  Controlador Uponor Smatrix Base PRO X-147 BUS 6X

. Modbus RTU do controlador Uponor Smatrix Base PRO X-148
*  Uponor Smatrix sensor de pavimento/remoto S-1XX

3.3 Componentes do termdstato

A ilustragé@o abaixo mostra o termdstato e os respetivos
componentes.

€D0000777

Item Descrigao

A Protecgao traseira do termdstato

B Alimentagéo e comunicagéo do controlador

(¢} Corpo do termoéstato

D Terminal para sensor externo (ndo polarizado)

E Protecgéo traseira do termdstato de tamanho grande

(opcional — n&o incluida na caixa, tem de ser
encomendada separadamente)
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4 Funcionamento

4.1 Funcionamento do termodstato

-

6
-
U Y
N N
M
- o +

©D0000787

©D0000778

A versao do software é apresentada durante 3 segundos apds a
ligagéo, ou apds a reposigao de fabrica (seguida de um reinicio),

mudando em seguida para o ecra principal. Os LED permanecem
acesos durante 20 segundos e, se ndo houver atividade (nenhum
botéo for pressionado), desligam-se automaticamente.

Quando é premido um bot&o, o ecra principal surge novamente e os
LED voltam a acender-se. Se ndo houver mais atividade, os LED
apagam-se novamente passados 20 segundos.

Registar o termoéstato no controlador
da divisao

©D0000785

Depois de o controlador Smatrix estar definido para o modo de
registo e os canais necessarios terem sido selecionados, avance
para o termdstato e prima os botdes + e - durante 5 segundos para
iniciar o processo de registo.

O ecra apresenta "CnF" e o icone (.2-.) fica intermitente, indicando
que o registo esta em curso. Apos o registo bem-sucedido, o icone

(.ll) mantém-se estavel e o ecra muda para o modo de
funcionamento, exibindo o ecra principal.

Se o processo de registo ndo tiver sido concluido com éxito dentro
do tempo limite de 20 segundos, o terméstato exibe o icone "Nao

emparelhado” (x). Apo6s alguns segundos, regressa ao modo de
funcionamento, exibindo o ecra principal.

Descri¢do das teclas do terméstato

SRR

©D0000800

Item Teclalicone Descricao

A - Menos/diminuir
B (o] OK

(e} + Mais/aumentar
Teclas -e +

As teclas — e + séo utilizadas para

. Acionar o termdstato
*  Ajustar o valor da temperatura pretendida

. Passar de um parametro para o seguinte/anterior no menu de
definigdes

Tecla O (OK)
A tecla O (OK) é utilizada para

. Acionar o termdstato

. Alternar entre os dados de estado atuais e os valores dos
sensores disponiveis ligados ao terméstato

. Entrar e sair do menu de definigdes (mantendo a tecla premida
durante cerca de 3 segundos)

¢ Confirmar uma definigcdo

4.2 Descri(;éo do ecra

R
.—A o €% 6 2
Ll o uulm%‘”//@
- @'huuuuu ‘
@—‘@- ot i

7(\7(\7“(1‘(;(\7 M|
T hhdhoohh
Simbolos/icones

A imagem mostra todos os simbolos e carateres possiveis que
podem ser apresentados no visor:

CD0000786
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Item icone Descrigio
A Alarme
A
B ' ' '-' % o, Humidade relativa medida com o
'-' '-' () sensor de humidade relativa
- T e '-'
(e} & < Setpoint
D Limite maximo de temperatura do
? pavimento
E Limite minimo de temperatura do
!:! pavimento
F Modo de controlo, Sonda de
@ temperatura da divisdo
G Modo de controlo, Sensor de
@ temperatura da divisdo e sensor de
@ temperatura do pavimento
H m Modo de controlo, Sonda remota
| @ Modo de controlo, Sensor de
temperatura da divisao e sensor de
@ temperatura exterior
J @ (\ Sensor Temperatura exterior
K m Sensor Temperatura do pavimento
L m Humidade relativa
M z . Emparelhamento nao
efetuado corretamente
. Comunicagao perdida
N .l. . Emparelhamento efetuado
corretamente
. Comunicagéo ativa (fica
intermitente para indicar uma
comunicagao ativa durante o
modo de funcionamento)
o o= Unidade temp.
[
0':
|
P 1™ o Temperatura
I
90,00,
Q Q Menu de defini¢cbes
R v Calibragéao
%
S I I 2 Solicitagao
I
T Modo de aquecimento/
6 / * arrefecimento
U Modo Comfort/ECO

4.3 Ecra principal

O visor abaixo mostra o ecra principal apés a ativagao:

- 6 N
L )
U B
. .o
m CD0000795

4.4 Alterar o valor-alvo

No ecra principal, se premir o botdo — ou + pela primeira vez, ira
mudar do ecra principal para o ecra de ajuste do ponto de regulagao,
onde é apresentado o valor atual do ponto de regulagéo.

O ecra de alteragdo do Setpoint pode mostrar qualquer um dos
simbolos abaixo indicados:

=
-
- T
- e
- an'

©D0000788

O ecré de regulacéo do setpoint pode apresentar varios icones,
incluindo os do modo ECO/Comfort, aquecimento/arrefecimento,
solicitacdo/sem solicitagdo, modo de regulacdo e unidades. No
entanto, nem todos os icones sdo apresentados em simultaneo,
sendo exibidos consoante o estado atual do sistema.

Ao premir os botdes — ou +, o valor alvo ajusta-se em incrementos de
0,5°. Uma vez selecionado o setpoint pretendido, premir o botdo OK
ou aguardar 10 segundos de inatividade fara com que o visor
regresse ao ecra principal.

4.5 Leituras do sensor

Este termostato tem um sensor de humidade relativa que mede a
humidade relativa da divisdo. Quando o modo de regulagéo &
definido para RFT ou RO, um sensor externo mede uma segunda
temperatura (temperatura do pavimento para RFT ou temperatura
exterior para RO). Para ver as leituras dos outros sensores, prima o
botdo OK no ecra principal.

O modo de regulagao é RT ou RS

. 6
- OK ' ' '
4 ' 'L -, T
UG DY R v ([
- °* ‘e 10sec -
of inactivity
O 0

CD0000796

«  S06 sera medida uma temperatura, que ja esta apresentada no
ecra principal.

* Ao premir o botdo OK, o visor muda do ecra principal para o
ecra de medicdo da humidade.

«  Apos 10 segundos de inatividade, o ecra regressa
automaticamente ao ecra principal.
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O modo de regulagao é RFT

[ 6 i
- oK -
' ' -, —p ‘ ' -
- I - - L
'- ' (] '-' 10 sec '- ' . ‘-'
of inactivity
A M
OK
e - o
of:r?azzsity ' ' ' A’
-‘ -' OK
— |
-
N

CD0000797

* O sensor externo mede a temperatura do pavimento.

*  Atemperatura ambiente, medida pelo sensor interno, ja esta
apresentada no ecra principal.

* Ao premir o botdo OK, o visor muda do ecra principal para o
ecra da temperatura do pavimento. Ao premir novamente o
botdo OK, sera exibido o ecrd de medigdo da humidade.

»  Apds 10 segundos de inatividade, o ecra regressa

automaticamente ao ecra principal.

O modo de regulagao é RO

* 6 i
- oK -
' ' - o — ‘ ' - -
- (s - -
pre B I |
'- ' ° '-l 10 sec - [ '-'
of inactivity
ﬂ(ﬂ‘ ﬂ(‘
OK
e - o
of:r?azzsny ' ' ' /°
- -' OK
— |
-
N

©D0000798

. O sensor externo mede a temperatura exterior.

*  Atemperatura ambiente, medida pelo sensor interno, ja esta
apresentada no ecra principal.

* Ao premir o botdo OK, o visor muda do ecra principal para o
ecra da temperatura exterior. Ao premir novamente o botao OK,
sera exibido o ecrd de medigao da humidade.

*  Apds 10 segundos de inatividade, o ecra regressa
automaticamente ao ecra principal.

4.6 Fungdes do termdstato digital

Modo de funcionamento

O terméstato estd no modo de funcionamento durante o seu
funcionamento normal.

O visor apaga-se ap6ds 20 segundos de inatividade e sé pode ser
reativado premindo um botéo.

Modo de controlo

N —

O modo de controlo do terméstato tem de ser definido
antes de o termostato ser registado no controlador da

divisao.

Para fazer alteragdes posteriores a esta definigao, tem
de voltar a registar o terméstato.

NOTA!

Num submenu, se nenhum botéo no termdstato for
premido durante cerca de 10 segundos, os valores
atuais sdo guardados e o software regressa ao menu de
definigdes. Cerca de 10 segundos depois, o software
regressa ao ecra principal.

O termostato tem quatro modos de controlo diferentes. Estes modos
podem ser definidos no menu de definigdes.

Display Texto no visor Fungao do terméstato
B RT Sensor de temperatura ambiente
rt
[0}

_ RFT Sensor de temperatura da divisdo
- :— - e sensor de temperatura do
> pavimento

_ s RS Sensor remoto
5

[2)

_ s RO Sensor de temperatura da divis&o
e e sensor de temperatura exterior

kd

Definicdes do terméstato

NOTA!

Num submenu, se nenhum botéo no termdstato for
premido durante cerca de 8 segundos, os valores atuais
séo guardados e o software regressa ao menu de
definigdes. Cerca de 60 segundos depois, o software
regressa ao ecra principal.

Todos os parametros de utilizacdo do termostato podem ser
definidos neste menu.
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Alterar as definigoes
Para aceder ao menu de defini¢des:

1. Prima e mantenha premido o botdo OK durante cerca de
3 segundos.

2. O icone de definicdes e os numeros de menu sao apresentados
no centro do ecra.

3. Use o botéo - ou + para alterar os niUmeros para localizar um
submenu (ver lista abaixo).

02

Transicdo de aquecimento/arrefecimento

Este menu néo é visivel se o terméstato estiver registado num

Controlador Uponor Smatrix Base Pulse.

03

Temperatura de manutengédo do modo ECO

Este menu n&o é visivel se estiver ligado ao sistema um médulo de
comunicagdo. A definigdo esta entao disponivel na aplicagdo Uponor
Smatrix Pulse.

04

Modo de controlo

05

Limitagdo de temperatura maxima do pavimento

Este menu s6 é visivel se o modo de controlo RFT estiver ativado no
menu de defini¢bes 04. Para sistemas com um modulo de
comunicag&o, este menu s6 mostra o valor definido. E possivel fazer
alteragGes na aplicagdo Uponor Smatrix Pulse.

06

Limitagdo de temperatura minima do pavimento

Este menu s6 é visivel se o modo de controlo RFT estiver ativado no
menu de definigbes 04. Para sistemas com um moédulo de
comunicagédo, este menu sé mostra o valor definido. E possivel fazer
alterag6es na aplicagdo Uponor Smatrix Pulse.

07
Arrefecimento permitido

Este menu néo é visivel se estiver ligado ao sistema um moédulo de
comunicagdo. A definigdo esta entao disponivel na aplicagdo Uponor
Smatrix Pulse.

08
Unidade de exibigao
11
Calibragdo da temperatura da divisao
4. Prima OK para entrar no modo de edigdo de parametros.
O parametro comega a piscar.
5. Altere os parametros premindo o botéo - ou +.

6. Prima continuamente o botdo OK durante aproximadamente
3 segundos para sair do menu de defini¢cdes.

02 Transicao de aquecimento/arrefecimento
Predefinigdo: 0
Intervalo de definicdo: Aquecimento/Refrigeragédo

Este menu néo é visivel se o terméstato estiver registado num
Controlador Uponor Smatrix Base Pulse.

Consulte Alterar as definigbes, Pagina 9 , para saber como alterar a
definigdo.

03 Temperatura de manuten¢ao do modo ECO
Predefinigdo: 4 °C
Intervalo de defini¢do: 0 — 11 °C, incrementos de 0,5 °C

Neste menu, pode alterar a temperatura de manutengé@o sempre que
o canal estiver no modo ECO.

A definigdo ajusta o valor alvo atual de acordo com o valor definido.
No modo de aquecimento, o valor-alvo é diminuido. No modo de
refrigeragdo, o valor-alvo é aumentado.

Se a temperatura de manutencgao estiver definida para 0, o
termdstato permanecera inalterado se um programa definir o sistema
no modo ECO.

Este menu néo é visivel se estiver ligado ao sistema um moédulo de
comunicag&o. A definigdo esta entéo disponivel na aplicagdo Uponor
Smatrix Pulse.

Consulte Alterar as definigbes, Pagina 9 , para saber como alterar a
definigdo.

04 Modo de controlo

Predefinigdo: 0

Intervalo de definigcdo: 0=RT, 1=RFT, 2=RO, 3=RS

Neste menu, pode definir o modo de controlo do terméstato.

Se estiver ligado um sensor externo ao termdstato, tem de escolher
um modo de controlo para acolher a funcionalidade adicional do
sensor.

O modo de controlo atual é apresentado (RT, RFT, RS ou RO).

Consulte Alterar as defini¢bes, Pagina 9 , para saber como alterar a
definigao.

Display Texto no visor Fungao do terméstato
@ RT Sensor de temperatura ambiente
\
[l
n
_ ® RFT Sensor de temperatura da divisdo
- :- - e sensor de temperatura do
P pavimento
_ RS Sensor remoto
-
[}
)
_ s RO Sensor de temperatura da divis&o
- U e sensor de temperatura exterior
kd

05 Limitagao de temperatura maxima do
pavimento

NOTA!

Este pardmetro tem de ser superior a 06 Limitagao de
temperatura minima do pavimento.

Predefinigdo: 26 'C
Intervalo de definigdo: 20 — 35 °C, incrementos de 0,5 °C

Neste menu, pode definir a temperatura maxima permitida no
pavimento.

Este menu so é visivel se o modo de controlo RFT estiver ativado no
menu de definigbes 04. Para sistemas com um médulo de
comunicagéo, este menu s6 mostra o valor definido. E possivel fazer
alteragbes na aplicagdo Uponor Smatrix Pulse.

Consulte Alterar as definigbes, Pagina 9 , para saber como alterar a
definigao.



06 Limitacao de temperatura minima do
pavimento

NOTA!

Este parametro tem de ser inferior a 05 Limitagao de
temperatura maxima do pavimento.

Predefinigédo: 20 °C
Intervalo de definigdo: 10 — 30 °C, incrementos de 0,5 °C

Neste menu, pode definir a temperatura minima permitida do
pavimento.

Este menu s6 é visivel se o modo de controlo RFT estiver ativado no
menu de definigbes 04. Para sistemas com um médulo de
comunicagédo, este menu sé mostra o valor definido. E possivel fazer
alteragbes na aplicagdo Uponor Smatrix Pulse.

Consulte Alterar as definigbes, Pagina 9 , para saber como alterar a
definigao.

07 Refrigeragao permitida
Neste menu é definido se a refrigeracéo é permitida na diviséo ou
n&o.

Este menu néo é visivel se um médulo de comunicagéo estiver
ligado ao sistema. A defini¢ao esta disponivel na aplicagdo Uponor
Smatrix Pulse .

Consulte Alterar as definigbes, Pagina 9 , para saber como alterar a
definigao.

08 Unidade de exibicao

Neste menu, pode definir a unidade de temperatura (°C ou °F) que
pretende ver no visor.

Display Texto no visor Descrigao
o= °C Graus Celsius
R
oy °F Graus Fahrenheit

Consulte Alterar as definigbes, Pagina 9 , para saber como alterar a
definigao.

11 Calibracao da temperatura da divisao
Predefini¢édo: 0,0 ‘C
Intervalo de definigdo: -6,0 — 6,0 °C, incrementos de 0,1 °C

Neste menu, pode calibrar a temperatura da divisédo apresentada no
visor do termostato.

Consulte Alterar as definigbes, Pagina 9 , para saber como alterar a
definigao.

4.7 Reposicao de fabrica

NOTA!

Nao faga uma reposicao de fabrica do termdstato, exceto
se for absolutamente necessario.

NOTA!

Uma reposicgao de fabrica apaga os dados de registo do
terméstato.

4 N

(M
asae >

- o
(B
'- .'-‘

- o +
Siga as instrugdes abaixo para repor o terméstato (reposigao de
fabrica):

510000866

1. Mantenha simultaneamente premidas as trés teclas —, O (OK) e
+ durante 10 segundos

2. A atribuigdo ao controlador é removida e todos os valores dos
parametros predefinidos de fabrica séo restaurados

3. O termodstato executa uma reinicializagéo.
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5 Resolucao de problemas

5.1 Geral

Esta secgao descreve problemas e alarmes gerais que podem
ocorrer com o sistema Uponor Smatrix e fornece solugdes para os
mesmos. Os problemas sdo frequentemente causados por circuitos
que sdo instalados incorretamente ou por terméstatos que estdo na
divisdo incorreta ou s&o incorretamente registados.

NOTA!

Para mais informagoes, consulte o Uponor OM Smatrix
Base Pulse.

5.2 Resolugao de problemas apds
a instalacao

NOTA!

Para mais informagdes, consulte o Uponor OM Smatrix
Base Pulse.

5.3 Simbolos de alarme com luz
intermitente

Descricao
Indicador de perda de comunicagéo

icone

Avaria no sensor de temperatura da divisdo

%
AN

Avaria no sensor de temperatura do pavimento

Este simbolo sé é visivel se o modo de controlo
estiver definido para RFT.

A

Avaria no sensor de temperatura remoto

Este simbolo sé é visivel se o modo de controlo
estiver definido para RS.

Ax

Avaria no sensor de temperatura exterior

Este simbolo s6 é visivel se 0 modo de controlo
estiver definido para RO.

Al

Limite de humidade relativa atingido

Este simbolo s6 é visivel se a refrigeragao estiver
ativa e o controlo da humidade relativa estiver
ativado na aplicagdo Uponor Smatrix Pulse (que
requer um modulo de comunicagéo).

N

5.4 Alarmes/problemas no
termostato digital

O visor mantém-se inativo depois de
premir um botao

* O cabo nao esta posicionado corretamente ou existe um fio
danificado
—  Examine a cablagem.

—  Certifiqgue-se de que o termdstato esta ligado diretamente
ao controlador da divisdo com uma ligacdo de barramento
curto.

—  Se o termdstato funcionar corretamente, verifique a
cablagem (cabo e ligagdes). Se o problema persistir,
substitua o termdstato.

O icone de falha de comunicagao é
apresentado na lista de alarmes

[ 6

' ' °=-
'- " I
- .'-'

i %

Legenda 1. Exemplo de um sistema de aquecimento a
funcionar no modo Eco sem solicitagdo, no modo de controlo
RO

* O cabo nao esta posicionado corretamente ou existe um fio
danificado

©D0000779

—  Examine a cablagem.

—  Certifiqgue-se de que o termdstato esta ligado diretamente
ao controlador da divisdo com uma ligagéo de barramento
curto.

—  Se o terméstato funcionar corretamente, verifique a
cablagem (cabo e ligagdes). Se o problema persistir,
substitua o termdstato.

. O terméstato esta avariado

—  Altere o valor-alvo da temperatura para fazer com que o
terméstato transmita.

—  Substitua o termdstato.
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O icone do sensor de temperatura da
divisao é apresentado na lista de
alarmes

Legenda 2. Exemplo de um sistema de aquecimento a
funcionar no modo Comfort sem solicitagdo, no modo de
controlo RT

. Sensor de temperatura avariado
—  Contacte o instalador ou substitua o termdstato.

O icone do sensor de temperatura do
pavimento é apresentado na lista de
alarmes

‘ €D0000781

Legenda 3. Exemplo de um sistema de aquecimento a
funcionar no modo Eco sem solicitagdo, no modo de controlo
RFT

»  Sensor de temperatura avariado

—  Certifique-se de que o sensor do pavimento esta ligado
corretamente.

— Desligue o sensor de temperatura e examine-o com um
ohmimetro. Certifique-se de que o valor esta em
conformidade com o diagrama do sensor de temperatura.

. Modo de controlo do termdstato incorreto
—  Selecione o modo de controlo do termdstato correto (menu
de definigdes 4).
»  Sensor de temperatura néo ligado
—  Ligue o sensor de temperatura.

O icone do sensor remoto de
temperatura é apresentado na lista de
alarmes

»A e cg

Legenda 4. Exemplo de um sistema de refrigeragdo a
funcionar no modo Comfort sem solicitagdo, no modo de
controlo RS

. Sensor de temperatura avariado

—  Certifique-se de que o sensor remoto esta ligado
corretamente.

—  Desligue o sensor remoto de temperatura e examine-o com
um ohmimetro. Certifique-se de que o valor esta em
conformidade com o diagrama do sensor de temperatura.

. Modo de controlo do termostato incorreto

—  Selecione o modo de controlo do terméstato correto (menu
de definigdes 4).

«  Sensor de temperatura néo ligado
—  Ligue o sensor de temperatura.

O icone do sensor de temperatura
exterior é apresentado na lista de
alarmes

DA @ 6 i

i
Legenda 5. Exemplo de um sistema de aquecimento a
funcionar no modo Comfort com solicitagdo, no modo de
controlo RO

. Sensor de temperatura avariado

—  Certifique-se de que o sensor exterior esta ligado
corretamente.

—  Desligue o sensor de temperatura e examine-o com um
ohmimetro. Certifique-se de que o valor esta em
conformidade com o diagrama do sensor de temperatura.

*  Modo de controlo do terméstato incorreto
—  Selecione o modo de controlo do terméstato correto (menu
de definigdes 4).
«  Sensor de temperatura néo ligado
—  Ligue o sensor de temperatura.
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O icone de humidade relativa é
apresentado na lista de alarmes
@ #

Q N
Legenda 6. Exemplo de um sistema de refrigeragdo a
funcionar no modo Comfort sem solicitagdo, no modo de
controlo RT

NOTA!

O controlo da humidade relativa é ativado na aplicagao
Uponor Smatrix Pulse (requer um moédulo de
comunicagao).

* O limite de humidade relativa foi atingido

—  Ligue um desumidificador ou aumente o valor-alvo de
alimentagao da temperatura para baixar o nivel de
humidade.

5.5 Contacte o instalador

Para obter informagdes de contacto do instalador, consulte o relatério
de instalagdo. Prepare estas informagdes antes de falar com um
instalador:

. Relatério de instalagao

. Esquemas do sistema de aquecimento de chao radiante (se
disponivel)

. Lista de todos os alarmes, incluindo horarios e datas

5.6 Instrugbes para o instalador

Para determinar se um problema é causado pelo sistema de
alimentagédo ou pelo sistema de controlo, execute os seguintes
passos:

Afrouxe os acionadores do coletor da divisao aplicavel. Aguarde
alguns minutos. Em seguida, verifique se o tubo de fluxo do circuito
de aquecimento de chéao radiante aquece.

Se o tubo ndo aquecer, o problema esta no sistema de aquecimento.
Se o circuito aquecer, a causa pode estar no sistema de controlo da

divisdo.

Uma avaria no sistema de alimentacédo pode ser identificada através

da inexisténcia de agua quente no coletor. Verifique a caldeira e a
bomba de circulagéo.
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6 Caracteristicas técnicas

6.1 Especificacbes técnicas

Descrigao
Nome do produto

Valor

Uponor Smatrix Base Termdstato
D-RH T-247 BUS

P

P20, classe Il (IP: grau de
inacessibilidade as partes ativas
do produto e grau de protegéo
contra agua)

HR (humidade relativa) ambiente
maxima

85%a20°C

Marcagao

CE

ERP

Classe IV

services/download-centre e nos websites nacionais da Uponor nos

idiomas locais.
UK

c CA

6.2 Curvas de desempenho

Diagrama de resisténcia da sonda de
temperatura exterior

Testes de baixa tenséo EN 60730-1* e EN 60730-2-9** kQ

Ensaios CEM (requisitos de EN 60730-1 100 *

compatibilidade eletromagnética) 90 4‘\

Alimentagao elétrica Do controlador de ambiente 38 \

Tens&o 45Va55V 60 L\

Tens&o de impulso nominal 2500 V 50 \\

Grau de poluigao 2 - Ambiente doméstico normal gg \\L

Classe de software A 20

Temperatura de funcionamento 0°Ca45°C 18 ’\\»\_‘Mﬂ’\‘; R .
Temperatura de armazenamento  -10 °C a +65 °C 20 -10 0 10 20 30 40 50 60 70 80°C &

Terminais de ligacédo

13,5 A/250 V/4 kV/3/
IEC61984/0,08 — 1,5 mm?

Temperatura (°C) Resisténcia (kQ)

Objetivo do controlo Termostato -20 94
Construgao do controlo Controlo eletrénico instalado -10 54
independentemente 0 32
Método de desconexao de terminal Tipo Y 10 20
Temperatura do teste de pressdo 75 °C 20 12,5
de bola 30 8
*) EN 60730-1 Dispositivos automaticos de comando elétrico para 40 53
uso doméstico e analogo-- Parte 1: Regras gerais 50 36
**) EN 60730-2-9 Dispositivos automaticos de comando elétrico para 60 25
uso doméstico e analogo-- Parte 2-9: Regras particulares para ’
dispositivos de comando sensiveis a temperatura 70 1.8
80 1,3

Conformidade regulamentar

O Uponor Smatrix Base Termdstato D-RH T-247 BUS esta em
conformidade com as diretivas abaixo indicadas.

+ CE
*+ UKCA

Declaracao de conformidade da UE/RU

A Uponor declara pelo presente que o Uponor Smatrix
Base Termoéstato D-RH T-247 BUS esta em
conformidade com a legislagdo comunitaria de

harmonizagéo relevante. "

O texto integral da declaragdo de conformidade da
UE/RU esta disponivel no seguinte endereco da Internet:

https://www.uponor.com/doc/1071651

1) Consulte o produto Uponor correspondente para conhecer as
marcas de conformidade e certificagdo especificadas.

Sao fornecidas instrugdes e informagdes adicionais do produto com
o produto Uponor. Estao disponiveis no website www.uponor.com/

6.3 Dimensodes

-— mm N 21 mm
? « * '\‘ H
11 I ) |
E
- o +
& J A M\

200000120
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